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Seminar 

 

 

Palliatives Krisenmanagement 
- „Krisenmanagement in der SAPV, besonders komplexe Fälle“ 

 

Krisen können durch plötzliche Verschlechterungen des Gesundheitszustands, unvorhergesehene 
Komplikationen oder emotionale Belastungen entstehen. Krisen werden im Allgemeinen als „schwierige und 
gefährliche Lagen, in denen es um eine Entscheidung geht“, angesehen.  

Krisen stellen somit einen entscheidenden Wendepunkt im Verlauf einer Erkrankung, insbesondere in der 
palliativen Begleitung, dar. Palliativmedizinische Krisen können sowohl für die Betroffenen als auch für ihre 
Angehörigen und Begleitenden sehr belastend sein. 

Zur Erhaltung von Lebensqualität in der letzten Lebensphase gilt es daher, ein angepasstes Krisenmanagement 
vorzuhalten sowie eine gute abgestimmte Koordination zwischen den verschiedenen beteiligten Akteuren, um 
eine bestmögliche Versorgung sicherzustellen. 

→ Was sind typische Symptome in einer palliativen Krise? 
→ Wie kann man An- und Zugehörige unterstützen? 
→ Existieren Kriseninterventionspläne für palliative Betroffene? 

Inhalte 
 
 Krise – nicht nur ein Begriff 
 Herausforderungen in der palliativen Begleitung 

 Auslöser einer Krise (Symptome, Konflikte) 
 Krisenmanagement 
 Krisenintervention 

 Kommunikative Ansätze 
 Begleitung der An- und Zugehörigen 
 Kriseninterventionspläne 

Dieses Angebot richtet 
sich insbesondere auch 

an nicht examinierte 
Pflegende 

! 


