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Seminar 

 

 

Empathisch pflegen und betreuen 
 
Eine Grundhaltung im Gesundheitswesen stellt die Empathie seitens der Pflegenden gegenüber den 
Pflegebedürftigen dar. Der Einzug in eine Pflegeeinrichtung, die vermeintliche Abhängigkeit von Pflegenden und 
Betreuenden sowie Erfahrungen des Verlustes von geliebten Menschen bedeutet für Pflegebedürftige ein 
großer Einschnitt in ihr Leben.  Sensibilität und Einfühlungsvermögen ist seitens der Pflegenden gefordert, um 
die Lebensqualität der Pflegebedürftigen zu erhalten.  
 
→ Wie können Pflegende die Selbstbestimmung der Pflegebedürftigen unterstützen? 
→ Was bedeutet empathisch pflegen und Betreuen? 

 
 

Inhalte 
 
• Wahrnehmungskanäle 
• Veränderungen der Pflegebedürftigen 
• Wahrnehmung – Bewusstsein – Empathie 
• Wünsche und Bedürfnisse 
• Einzigartigkeit und Individualität von Personen 
• Bedeutung eines Menschenbildes 
• Verständnis und Verhalten 

Das Seminar eignet sich 
Pflegende und 

Betreuungskräfte. 
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